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POLÍTICA DE COOKIES 

Aquest web utilitza cookies pròpies i de tercers per proveir algunes funcionalitats i per 
poder millorar els nostres serveis mitjançant l'anàlisi dels hàbits de navegació dels 
usuaris. 

Què són les cookies? 

Una cookie és un arxiu que es descarrega a l'equip de l'usuari amb la finalitat 
d'emmagatzemar dades que podran ser actualitzades i recuperades per l'entitat 
responsable de la seva instal·lació. És a dir, és un fitxer que es descarrega al seu ordinador 
per, entre altres coses, emmagatzemar i recuperar informació sobre les accions d'un 
usuari o el seu equip durant la seva interacció amb el web. Algunes cookies poden 
utilitzar-se per reconèixer l'usuari, mentre altres són purament de caràcter anònim. 

Tipologia de cookies 

Segons la procedència, es pot parlar de cookies pròpies i de tercers. 

• Cookies pròpies: són les que s'envien a l'equip de l'usuari des de l'equip o 
domini que proveeix el servei sol·licitat per l'usuari. 

• Cookies de tercers: són les que s'envien a l'equip de l'usuari des d'un equip o 
domini no gestionat pel titular del web, tot i que puguin servir per oferir serveis 
a l'usuari i/o al titular. 

Segons de la seva durabilitat, es pot parlar de cookies de sessió i persistents. 

• Cookies de sessió: són les dissenyades per capturar informació mentre 
l'usuari accedeix al web. 

• Cookies persistents: són les dissenyades per capturar informació durant un 
període de temps determinat. 

Segons el seu propòsit, es pot parlar de cookies tècniques, d'anàlisi, de personalització o 
publicitàries: 

• Cookies tècniques: són les que permeten a l'usuari la navegació a través del 
pàgina web, plataforma o aplicació. 

• Cookies d'anàlisi: són les que permeten l'anàlisi dels hàbits d'usuari i 
l'elaboració de perfils de navegació d'usuari. Aquestes anàlisi de navegació 
permeten conèixer millor els interessos dels usuaris i, per tant, saber quines 
millores tècniques o de servei els podrien ser més útils. 

• Cookies de personalització: són les que permeten adequar el servei a 
algunes característiques redefinides pròpies del terminal de l'usuari, com 
podrien ser el tipus de navegador, la informació regional o d'idioma, etc. 

• Cookies publicitàries: són les que permeten la gestió eficaç dels espais 
publicitaris que tingui el propi web o els serveis de tercers. 
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